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La Commission canadienne de siireté nucléaire (CCSN)

Notre mandat

Réglementer |'utilisation de I'énergie et des matieres nucléaires afin de préserver la santé, la
sureté et la sécurité, et de protéger 'environnement

Respecter les engagements internationaux du Canada a I'égard de l'utilisation pacifique de
I’énergie nucléaire

Informer objectivement le public sur les plans scientifigue ou technique ou en ce qui concerne
la réglementation du domaine de I'énergie nucléaire

La communication est enchassée dans la loi
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La CCSN réglemente toutes les installations et
activités nucléaires au Canada

Mines et usines de
concentration d’uranium

Fabrication et traitement
du combustible d’uranium

Centrales nucléaires

Traitement des substances
nucléaires

Applications industrielles et
médicales

Recherche nucléaire et activités
éducatives

Transport des substances nucléaires

Sécurité nucléaire et garanties

Controle des importations et
des exportations

Installations de gestion des déchets
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Qu’est-ce que la participation du public?
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Pourquoi la participation du public devrait-elle étre
importante aux yeux des organismes de réglementation?




Pourquoi la participation du public est-elle importante
aux yeux des organismes de réglementation?

La participation du public garantit que les organismes de réglementation :

Renforcent la
Prennent des Sont ouverts au confiance a I'égard

décisions éclairées changement du processus de
réglementation
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Ce que pensent les Canadiens au sujet des faits scientifiques

Question : Dans quelle mesure trouvez-vous que les conclusions scientifiques...

sont subjectives 43%

sont objectives

Question : Si vous pensez a la couverture médiatique récente des questions scientifiques, direz-vous qu’elle est :

trop superficielle pour é&tre utile 46%

communigquée de maniére sélective afin d'appuyer les objectifs des médias d'information 68 %

Question : Dans quelle mesure étes-vous préoccupé a I’égard des themes suivants :

La fausse information présentée comme comme un fait avéré a une incidence sur les 66 %
connaissances de la science
La fausse information présentée comme comme un fait avéré nuit aux connaissances du
monde
Les fausses nouvelles ont des répercussions négatives sur la perception qu'a le public des
enquétes et des découvertes scientifiques

68%

81%

79%

0% 20% 40% 60%

Source : Sondage en ligne de Léger et Léger aupres de 1 514 Canadiens, les 15 et 16 ao(t 2017

80%

100%
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Vers qui les Canadiens se tournent pour obtenir
des renseignements scientifiques fiables

célepbrites [N o %
Blogueurs/influenceurs des médias sociaux [N 18%
Chefs religieux _ 25%
Humoristes [ 29%
Le gouvernement NG s
Journlistes N 5
Ais ot proches [ <o
Erablissements drenseignement [ ¢
Scentiques [ <
e e e e e e e |

Source : Sondage en ligne de Léger et Léger auprés de 1 514 Canadiens, les 15 et 16 ao(it 2017
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Barometre de confiance Edelman — Canada

Un rapport publié en 2018 a évalué le point de vue des Canadiens sur la confiance et la fiabilité de quatre types
d’institutions : les ONG, les entreprises, le gouvernement et les médias
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De 2017 a 2018, la confiance a I'égard des ONG et des entreprises a diminué, tandis que la confiance a I'égard du
gouvernement et des médias a augmenté

En 2018, la confiance a I'égard des responsables du gouvernement ou des organismes de réglementation gouvernementaux
a connu une hausse de 11 % pour atteindre 37 %

Depuis 2014, la confiance a I'égard des secteurs industriels diminue de facon générale, sauf le secteur de I'énergie

65 % de la population canadienne s’inquiete de I'utilisation de la fausse information ou des fausses nouvelles comme une
arme

Les Canadiens se tournent vers les spécialistes et les figures d’autorité pour obtenir la vérité

Si la confiance a I'égard du journalisme provenant des nouvelles et des sources d’information générales a repris de la
vigueur depuis I'année derniere, la confiance a I'égard des médias sociaux et des moteurs de recherche continue de
diminuer

La participation est plus que jamais nécessaire
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Avec qui la CCSN communique-t-elle et a quel moment?
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Principaux :
Communautés d’accueil
* Peuples autochtones

e Titulaires de permis
Thématiques :

* Lesjeunes

* Le milieu universitaire

* Le milieu médical

* Les municipalités
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A quel moment faisons-nous de la mobilisation?

Dans le cadre de tous les projets et
initiatives d’envergure O

Conformément a notre plan Début
d’activités nationales de relations
externes et de mobilisation

En réponse a des demandes et a
des problemes imprévus

Lorsgu’il y a des changements a
notre cadre de réglementation

Il n’est jamais trop tot et la fréquence, méme élevée, ne pose pas probleme
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Comment la CCSN fait-elle de la mobilisation?
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Les activités de mobilisation du public de la CCSN

VASTE
PROGRAMME DE
MOBILISATION ET

DE RELATIONS
EXTERNES

PROGRAMME DE
FINANCEMENT DES
PARTICIPANTS
(PFP)

CONSULTATIONS
EXIGENCE

AUPRES DU OBLIGEANT LES
PUBLIC ET DES TITULAIRES DE
AUTOCHTONES

PERMIS A
COMMUNIQUER
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En 2016-2017, la CCSN a participé a plus de 120 activités ; wﬂ
de relations externes en personne, dont les suivantes : LN\
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Les activités de relations externes de la CCSN — En personne
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journées portes ouvertes et rencontres portant sur l'initiative de
dépots géologiques en profondeur pour le combustible nucléaire usé

activités dans des collectivités ou se trouvent des installations
nucléaires

activités liées a la jeunesse

kiosques lors de conférences de I'industrie

CCSN 101 est un exemple d’activité de relations externes :
¢ Congue pour faire comprendre au public le régime de réglementation nucléaire du Canada

* Depuis le lancement de CCSN 101 en 2010 :
67 séances, 54 endroits distincts a I'échelle du pays, plus de 1 606 participants

Rencontrer les Canadiens d’un océan a l'autre
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Activités de relations externes de la CCSN - Présence numérique

Utilisation de multiples outils numériques :
* Le site Web de la CCSN

* Le site Web du gouvernement du Canada (Canada.ca)
* Courriels

*  Webinaires

* Couverture médiatique et lettres

* Plateformes des médias sociaux : Twitter, Facebook, YouTube et LinkedIn

Mieux sensibiliser le public et solliciter des commentaires
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Cananli
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Twitter

Twitter est utilisé pour diffuser rapidement les dernieres nouvelles et les mises a jour de la CCSN

CCSN @CCSN_CNSC - Apr 26

La CCSN a publié le sixieme Rapport national du Canada pour la Convention
commune sur |a sreté de la gestion du combustible usé et sur la sGreté de la

gestion des déchets radioactifs : ow.ly/wivu30jGMf1

& Translate Tweet

tional du Cane @

CCSN @CCSN_CNSC - Apr 27 v

v Caranli

Comment les doses de rayonnement regues pendant une procédure médicale se

comparent-elles aux doses recues de sources de rayonnement naturel? Notre

& Translate Tweet

infographie a les réponses : ow.ly/nWRK30jIfCv

& Translate Tweet

Techniques d'imagerie diagnostique
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d W Sources médicales a2 ey
CCSN @CCSN_CNSC - Apr 25 V' tend du rayonnement I Sources de fond icad
L e | . ) n est exposée au quotidien. 1 tomedansito-
La CCSN invite le public 8 commenter un nouveau document d'application de la  mibseverts imsv) I Seuils Bés & des effets surlasanté  oemine comalut
£ - - - - - - 0 mSv
réglementation sur les exigences techniques et relatives aux systémes de gestion 2 %
. N ) s S
pour les services de dosimétrie ow.ly/QrvH30jFZBQ a—— e csana JOE
Indogaghie  dell nouniure pur
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dienne de sareté nucléaire (CCSN) réglemente la production, le transport, l'utilisation
otopes au Canada pour préserver la santé et la sécurité des patients et du personnel médical
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Facebook

Facebook est utilisé pour diffuser des récits, des ressources pédagogiques et des faits sur la
sdreté nucléaire au Canada

CCSN @CCSN_CNSC - Apr 30 v
Au Canada, les doses moyennes @ cvreeses it s ocns
de rayonnement naturel les plus
élevées proviennent de quelle

source?

A LE RAYONNEMENT COSMIQUE

L'INGESTION

L'INHALATION

LE RAYONNEMENT TERRESTRE
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YouTube

YouTube est utilisé pour diffuser du contenu vidéo, notamment les séances de la Commission
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